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บทคัดยอ 

การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอประสิทธิภาพการชําระภาษีเงินไดนิติ

บุคคลของวิสาหกิจขนาดยอมในกลุมอุตสาหกรรมสิ่งทอและเคร่ืองนุงหมในเขตบางขุนเทียน จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

กลุมตัวอยางเปนพนักงานบัญชีจํานวน 385 คน เก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามและแบบทดสอบ คาสถิติที่ใชในการ

วิเคราะห คือ รอยละ คาเฉลี่ยเลขคณิต สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาเฉลี่ยของประชากร การวิเคราะห

ความแปรปรวนทางเดียว  

ผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ เปนเพศชายรอยละ 51.9 มีอายุ 31-40 ป รอยละ 39.5 จบ

การศึกษาระดับปริญญาตรีรอยละ 67.8 มีรายไดตอเดือน 15,001-20,000 บาทรอยละ 58.7 มีประสบการณใน

องคกร 1-3 ปรอยละ 80.0 และมีประสบการณในการปฏิบัติงานทางดานบัญชี 1-3 ป รอยละ 52.2 ผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญมีความรูความเขาใจเก่ียวกับภาษีเงินไดนิติบุคคลอยูในระดับปานกลาง พนักงานบัญชีที่มี

ระดับการศึกษาตางกันมีผลตอประสิทธิภาพการชําระภาษีเงินไดนิติบุคคลแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 เมื่อจําแนกเปนรายขอพบวา ขอที่มีประสิทธิภาพสูงที่สุดคือ ในขอ “กิจการไมมีคาปรับเก่ียวกับฐาน

ภาษีเงินไดนิติบุคคลที่คํานวณผิดพลาด” ที่คาเฉลี่ย 3.75 รองลงมาคือ ในขอ “กิจการมีเอกสารประกอบการชําระ

ภาษีเงินไดนิติบุคคลเก็บไวอยางครบถวน” ที่คาเฉลี่ย 3.71 ในขอ “เจาหนาที่สรรพากรเชื่อถือในความถูกตองตาม

แบบยื่นภาษีเงินไดนิติบุคคล” ที่คาเฉลี่ย 3.66 และ ในขอ “เจาหนาที่กรมสรรพากรเชื่อถือเอกสารประกอบการยื่น

แบบภาษีเงินไดนิติบุคคลของกิจการ” ที่คาเฉลี่ย 3.62 

 

คําสําคัญ : ปจจัยสวนบุคคล ภาษีเงินไดนิติบุคคล ประสิทธิภาพการชําระภาษี 
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ABSTRACT 
The purpose of this research was to study the personal factors that affected the 

efficiency of corporate income tax payment of small enterprises in the textile and garment 
industry in Bang Khun Thian District, Bangkok. The samples were 385 accountants in such 
small enterprises. The data were collected by questionnaires and tested. The statistics used 
in the research were percentage, mean, standard deviation, analysis of population means 
and analysis of variances. 

The research found that the percentage of the samples were male in 51.9%, aged 31-
40 years 39.5%, graduation in bachelor's degree 67.8%, a monthly income of 15,001 - 
20,000 baht 58.7%, 1-3 years of experience in the organization 80%, and 1-3 years of 
accounting experience 52.2%.  Knowledge in the corporate income tax in the medium level.  
The accountants with the different levels of education affected the efficiency of corporate 
income tax payment of small enterprises in the textile and garment industry in Bang Khun 
Thian District, Bangkok, with the statistical significance at the level of 0.05 When 
classified as item found that The most effective one is in “The business does not have a fine 
relating to the corporate income tax that is calculated incorrectly” at the average of 3.75, 
followed by the following. “The business has complete supporting documents for paying 
corporate income tax” At an average of 3.71 in the section “Revenue officials trust the 
correctness of the corporate income tax return form” At the 3.66 average and in the 
“Revenue Department staff trust documents for the corporate income tax return of the 
business” at the average 3.62 

 
Key Word : Personal Factors, Corporate Income Tax, Tax Payment Efficiency. 
 

บทนํา 

 ภาษีเปนภาระที่ประชาชนมีหนาที่ตองนําสงใหภาครัฐตามที่กฎหมายกําหนดเพื่อสนับสนุนรัฐและกิจการ

ของรัฐ เพื่อนําภาษีที่ไดรับจากประชาชนไปพัฒนาประเทศ ไมวาจะเปนในดานรายจายของรัฐบาล การคมนาคม 

การไฟฟา ขนสง สรางโรงเรียน ถนน รวมไปถึงเงินเดือนของขาราชการเพื่อทํางานบริการใหประชาชน เชน ตํารวจ 

สาธารณะสุข เจาหนาที่ทะเบียนราษฎร เปนตน โดยที่ภาษีสามารถจําแนกตามหลักการผลักภาระภาษีไดเปน 2 

ประเภท ประกอบดวย ภาษีทางตรง คือ ภาษีที่มีการเรียกเก็บโดยตรงจากผูมีหนาที่เสียภาษีและไมสามารถผลัก

ภาระใหกับผูอ่ืนได เชน ภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาและภาษี เงินไดนิติบุคคล สวนภาษีทางออม คือ ภาษีที่กิจการ

สามารถผลักภาระภาษีใหกับผูบริโภคได เชน ภาษีมูลคาเพิ่ม ภาษีธุรกิจเฉพาะ และอากรแสตมป ซึ่งจะมีหลักการ

จัดเก็บที่แตกตางกัน (ถนอม เกตุเอม, 2560) 

 ภาษีเงินไดนิติบุคคล (Corporate Income Tax หรือ CIT) ตามประมวลรัษฎากรเปนภาษีทางตรง

ประเภทหนึ่งที่มีหลักการจัดเก็บภาษีจากกําไรสุทธิที่ไดจากการประกอบกิจการ หรือเนื่องจากการประกอบกิจการ

ของบริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคลในแตละรอบระยะเวลาบัญชี (ตามปกติเทากับ 12 เดือน) นอกจากหลักการ

จัดเก็บภาษีจากกําไรสุทธิดังกลาวแลว ยังมีวิธีการจัดเก็บภาษีโดยวิธีอ่ืนอีกคือ เก็บจากยอดรายรับหรือยอดขายกอน

หักรายจายใด ๆ หรือเก็บจากคาโดยสาร คาระวางของกิจการขนสงระหวางประเทศ หรือเก็บจากการจําหนายเงิน

กําไรไปตางประเทศ เปนตน (ไพจิตร โรจนวานิช, ชุมพร เสนไสย และสาโรช ทองประคํา, 2553) 
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 ปจจุบัน ปญหาเก่ียวกับการชําระภาษีเงินไดนิติบุคคลของธุรกิจตาง ๆ ภายในประเทศมักเกิดจากความเขาใจ

ผิดหรือจากปจจัยสวนบุคคล เชน ผูปฏิบัติงานหรือผูประกอบการมีความรูความหรือไมมีความรูความเขาใจเก่ียวกับการ

เสียภาษีเงินไดนิติบุคคล จึงทําใหเกิดเขาใจไมเพียงพอความผิดพลาดในการชําระภาษีซึ่งความผิดพลาดที่เกิดข้ึนมักจะ

สงผลไปถึงการสูญเสียตาง ๆ ไมวาจะเปนคาปรับหรือการเสียเวลา สอดคลองกับปทมาพร ทอชู (2559) ที่ไดกลาววา 

การทํางานใหหนวยงานตาง ๆ ไมวาองคกรภาคราชการ รัฐวิสาหกิจหรือเอกชนตางก็ตระหนักถึงการปรับเปลี่ยน

กระบวนการหรือวิธีการทํางานเพื่อใหการทํางานมีประสิทธิภาพ ผูที่มีประสิทธิภาพในการทํางานจึงเปนผูที่ฉลาดในการ

เรียนรู รูวาการทํางานอยางไรจึงจะบรรลุผลสําเร็จในเวลาอันรวดเร็วและมีความผิดพลาดนอย ซึ่งสิ่งจําเปนที่สุดในการ

ที่จะปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพคือผูปฏิบัติงานจําเปนจะตองมีความรูความเขาใจในงานเปนอยางดี รวมไปถึง

ตองมีความรอบรูในองคประกอบอ่ืนๆที่สามารถสงเสริมใหการปฏิบัติงานสามารถพัฒนาและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

 เขตบางขุนเทียนเปนเขตหนึ่งในจังหวัดกรุงเทพมหานครที่มีประชาชนอาศัยอยูเปนจํานวนมากและมีการ

คมนาคมที่สะดวก มีทั้งแรงงานและผูบริโภคที่สามารถรองรับความตองการทั้งดานแรงงานและการจําหนายสินคา

ของบริษัทได ทําใหมีโรงงานกอตั้งข้ึนเปนจํานวนมาก โดยเฉพาะในอุตสาหกรรมสิ่งทอและเคร่ืองนุงหม เมื่อทําการ

ผลิตแลวสามารถจัดจําหนายใหแกผูบริโภคไดทันที ทั้งยังสามารถขนสงไปขายยังเขตพื้นที่ใกลเคียงไดอีกดวย แตใน

ปจจุบันเขตบางขุนเทียนไดประสบปญหาดานการคมนาคม เนื่องจากมีการทําถนนอยางตอเนื่อง ทําใหการจราจร

ตัดขัด แรงงานที่เดินทางมาจากเขตพื้นที่อ่ืนเขามาทํางานภายในเขตบางขุนเทียนลงนอยลง ทําใหโรงงานเกิดสภาวะ

ขาดแคลนแรงงาน โดยเฉพาะวิสาหกิจขนาดยอม สวนใหญจะมีหัวหนางานบัญชีที่ชํานาญการเพียงคนเดียวหรือ

เจาของสถานประกอบการตองเปนผูควบคุมดูแลงานดานบัญชีเอง หัวหนางานบัญชีทําใหตองมีการสอนงานและ

ถายทอดความรูใหกับพนักงานบัญชีที่ไมมีความชํานาญดานบัญชีตลอดเวลาในการทํางาน อยางไรก็ตาม ความรู

ความเขาใจในการทําบัญชีโดยเฉพาะในดานภาษีเงินไดนิติบุคคลยังมีอยูในระดับต่ําทําใหการชําระภาษีเงินไดนิติ

บุคคลยังไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร  

 จากปญหาดังกลาว ทําใหผูวิจัยเกิดความสนใจที่จะศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่อาจมีผลตอประสิทธิภาพการ

ชําระภาษีเงินไดนิติบุคคลของวิสาหกิจขนาดยอมในกลุมอุตสาหกรรมสิ่งทอและเคร่ืองนุงหมในเขตบางขุนเทียน 

จังหวัดกรุงเทพมหานคร เพื่อศึกษาถึงปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอประสิทธิภาพในการชําระภาษีเงินไดนิติบุคคลของ

วิสาหกิจขนาดยอมในกลุมอุตสาหกรรมสิ่งทอและเคร่ืองนุงหม เขตบางขุนเทียน จังหวัดกรุงเทพมหานคร เพื่อนํา

ความรูที่ไดจากการวิจัยไปวางแผนใน การพัฒนาประสิทธิภาพของการชําระภาษีของวิสาหกิจขนาดยอมตอไป 

 

วัตถุประสงค 

 1. เพื่อศึกษาระดับปจจัยสวนบุคคลของพนักงานบัญชีที่ปฏิบัติงานอยูในวิสาหกิจขนาดยอมในกลุม

อุตสาหกรรมสิ่งทอและเคร่ืองนุงหม ในเขตบางขุนเทียน จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

 2. เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการชําระภาษีเงินไดนิติบุคคลของวิสาหกิจขนาดยอมในกลุมอุตสาหกรรมสิ่งทอ

และเคร่ืองนุงหมในเขตบางขุนเทียน จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

 3. เพื่อศึกษาปจจัยสวนบุคคลของพนักงานบัญชีที่สงผลตอประสิทธิภาพการชําระภาษีเงินไดนิติบุคคล 

ของวิสาหกิจขนาดยอมในกลุมอุตสาหกรรมสิ่งทอและเคร่ืองนุงหมในเขตบางขุนเทียน จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
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นิยามศัพทเฉพาะ 

 ภาษีเงินไดนิติบุคคล หมายถึง ภาษีที่ตองชําระซึ่งข้ึนอยูกับผลกําไรสุทธิทางภาษีของวิสาหกิจขนาดยอม 

 วิสาหกิจขนาดยอม หมายถึง องคกรธุรกิจเก่ียวกับการผลิตและจําหนายสิ่งทอและเคร่ืองนุงหมทุกประเภท

ที่ตั้งอยูในเขตบางขุนเทียน จังหวัดกรุงเทพมหานคร โดยที่มีพนักงานในบริษัทไมเกิน 50 คน และมีสินทรัพยถาวร   

ไมเกิน 50 ลานบาท  

 ความรูความเขาใจเก่ียวกับภาษีเงินไดนิติบุคคล หมายถึง การรับรูและความเขาใจในกฎเกณฑหรือ

ขอกําหนดตาง ๆ เก่ียวกับภาษีเงินไดนิติบุคคลที่ภาครัฐกําหนดไว ประกอบดวย 

- ฐานภาษี หมายถึง สิ่งที่ใชเปนฐานในการประเมินภาษีอากร เมื่อคูณฐานภาษีดวยอัตราภาษีแลว ผลลัพธ

คือจํานวนภาษีที่ตองเสียใหภาครัฐ 

- อัตราภาษี หมายถึง อัตรารอยละที่จัดเก็บภาษีจะแบงเปน 3 ประเภท คือ แบบคงที่แบบกาวหนา แบบถดถอย 

โดยพิจารณาจากการเปลี่ยนแปลงของฐานภาษี ข้ึนอยูกับกฎหมายกําหนดไว 

- การใชสิทธิประโยชนทางภาษี หมายถึง ผลตอบแทนหรือสิ่งที่ไดรับจากภาษี 

- การปรับปรุงกําไรทางบัญชีใหเปนกําไรทางภาษี หมายถึง เปนการจําแนกหมวกหมูของกําไรทางบัญชีให

กลายเปนกําไรทางภาษีเพื่อใหสามารถนํามาคํานวณภาษีไดอยางถูกตอง 

- การยื่นแบบ (การชําระ) ภาษีเงินไดนิติบุคคล หมายถึง การปฏิบัติตามกฎระเบียบ การยื่นชําระภาษี

ตามที่กฎหมายกําหนดไว 

 ประสิทธิภาพการชําระภาษเีงินไดนิติบคุคล หมายถึง การชําระภาษีเงินไดนิติบุคคลของวิสาหกิจขนาดยอม

ที่มีความถูกตอง ครบถวน ทันตอเวลาและมีคาใชจายที่ประหยัด 

 พนักงานบัญชี หมายถึง ผูที่ปฏิบัติหนาที่อยูในวิสาหกิจขนาดยอมกลุมอุตสาหกรรมสิ่งทอและเคร่ืองนุงหม

ในเขตบางขุนเทียน จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

กรอบแนวคิดในการวิจัย  

 การศึกษาเร่ือง ปจจัยสวนบุคคลของพนักงานบัญชีที่มีผลตอประสิทธิภาพการชําระภาษีเงินไดนิติบุคคล

ของวิสาหกิจขนาดยอมกลุมอุตสาหกรรมสิ่งทอและเคร่ืองนุงหมในเขตบางขุนเทียน จังหวัดกรุงเทพมหานคร ผูวิจัย

ไดมีกรอบแนวคิดในการวิจัย 

ตัวแปรอิสระ     ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ปจจัยสวนบุคคล 

- เพศ 

- อาย ุ

- ระดับการศึกษา 

- รายไดตอเดอืน 

- ประสบการณในองคกร 

- ประสบการณในการปฏิบัติงาน

ทางดานบัญชี 

ประสิทธิภาพการชําระภาษี เงินไดนิติบุคคลของ

วิสาหกิจขนาดยอมกลุมอุตสาหกรรมสิ่งทอและ

เคร่ืองนุงหมในเขต บางขุนเทียน  

จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

- ความถูกตอง  

- ความครบถวน  

- ความตรงตอเวลา/ทันเวลา 

- คาใชจายท่ีประหยัด 
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วิธีดําเนินการวิจัย 

ประชากร 

ประชากรที่ใชในการศึกษา ไดแก พนักงานบัญชีที่ปฏิบัติงานอยูในวิสาหกิจขนาดยอมในกลุมอุตสาหกรรมสิ่ง

ทอและเคร่ืองนุงหม ในเขตบางขุนเทียน จังหวัดกรุงเทพมหานคร ซึ่งจากการสํารวจขอมูลไมสามารถระบุจํานวน

พนักงานและจํานวนสถานประกอบการในกลุมธุรกิจการผลิตในเขตบางขุนเทียน จงัหวัดกรุงเทพมหานครไดอยางแนชดั 

กลุมตัวอยาง 

เนื่องจากพนักงานบัญชีที่ปฏิบัติงานอยูในวิสาหกิจขนาดกลางในกลุมอุตสาหกรรมสิ่งทอและเคร่ืองนุงหม 

ในเขตบางขุนเทียน จังหวัดกรุงเทพมหานคร ที่ตั้งอยูในเขตบางขุนเทียน จังหวัดกรุงเทพมหานคร ซึ่งจากการสํารวจ

ขอมูลไมสามารถระบุจํานวนไดอยางแนชัด จึงจําเปนตองใชการหากลุมตัวอยางในการวิจัยดวยวิธีการของ 

W.G.cochran (สุธรรม รัตนโชติ, 2551) ที่ความเชื่อมั่น 95% โดยมีสูตรการคํานวณดังนี้ 

 

n  =  P(1-P)Z2 

    d2 

เมื่อ n  คือ จํานวนกลุมตัวอยางที่ตองการ 

P  คือ  สัดสวนของประชากรที่ผูวิจัยตองการสุม เทากับ 0.30 

  Z  คือ  ระดับความมั่นใจที่กําหนด ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 เทากับ 1.96  

  d  คือ  สัดสวนความคลาดเคลื่อนที่ยอมใหเกิดข้ึนได เทากับ 0.05 

การคํานวณ 

 n  =  0.3(1-0.3)1.962 

          0.052 

 n  =  384.16  

 

จากการคํานวณพบวา ไดกลุมตัวอยางเทากับ 384.16 คน แตดวยกลุมตัวอยางเปนจํานวนคน จึงไมทําการ

ปดเศษทศนิยมข้ึน ทําใหงานวิจัยในคร้ังนี้ไดกลุมตัวอยางเทากับ 385 คน โดยการเก็บขอมูลไดใชวิธีการสุม          

กลุมตัวอยางเปนการเลือกกลุมตัวอยางโดยพิจารณาจากการตัดสินใจของผูวิจัยเอง ลักษณะของกลุมที่เลือกเปนไป

ตามวัตถุประสงคของการวิจัยเปนการเลือกตัวอยางประชากรแบบมีเจตนา มีเวลาและสิ่งอํานวยความสะดวกจํากัด          

จึงอาศัยการตัดสินใจตามความสะดวกของผูวิจัยเปนหลัก  

การเก็บรวบรวมขอมูล 

การศึกษาคร้ังนี้ ผูศึกษาใชทดสอบและแบบสอบถามจํานวนทั้งสิ้น 385 ชุด เพื่อเปนเคร่ืองมือในการเก็บ

รวบรวมขอมูลเทากับจํานวนประชากรทั้งหมด โดยมีวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลดังนี้ 
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1. ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Study) 

โดยนําแบบทดสอบและแบบสอบถามไปสอบถามพนักงานบัญชีที่ปฏิบัติงานอยูในวิสาหกิจขนาดยอมใน

กลุมอุตสาหกรรมสิ่งทอและเคร่ืองนุงหม ในเขตบางขุนเทียน จังหวัดกรุงเทพมหานครและนํามาตรวจสอบความ

สมบูรณของขอมูลกอนประมวลผลขอมูลดวยการลงโปรแกรมคอมพิวเตอร 

2. ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Study) 

เปนการศึกษาคนควารวบรวมจากเอกสาร (Documentary Study) โดยรวบรวมขอมูลเก่ียวกับ

แนวความคิด ทฤษฎีและผลงานวิจัยจากหนังสือ บทความวิชาการ ที่มีผูรวบรวมขอมูลไวทั้งหนวยงานของรัฐและ

เอกชน วิทยานิพนธและผลงานวิจัยที่เก่ียวของ รวมทั้งขอมูลที่คนควาทางอินเตอรเน็ต 

วิธีการวิเคราะหขอมูล 

ผูวิจัยนําแบบสอบถามและแบบทดสอบที่ได รับกลับคืนที่มีความสมบูรณทั้งหมดจํานวน 385 ชุด  

มาวิเคราะหเพื่อหาคาสถิติ โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปและสถิติที่นํามาใชในการวิเคราะหขอมูล โดยดําเนินการตาม

ข้ันตอนดังนี้ 

1. การวิเคราะหขอมูลพื้นฐานเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามใชวิธีคํานวณโดยแจกแจง

ความถ่ี (Frequency) และคารอยละ (Percentage) ของขอมูลปจจัยสวนบุคลของธุรกิจการผลิตอาหารในเขตบาง

ขุนเทียน จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

 2. วิเคราะหขอมูลความรูความเขาใจเก่ียวกับภาษีเงินไดนิติบุคคลของพนักงานบัญชีที่ปฏิบัติงานอยูใน

วิสาหกิจขนาดยอมในกลุมอุตสาหกรรมสิ่งทอและเคร่ืองนุงหม ในเขตบางขุนเทียน จังหวัดกรุงเทพมหานคร โดยใช

วิธีประมวลผลทางสถิติเชิงพรรณนา โดยนําขอมูลที่รวบรวมไดมาวิเคราะหหาคาทางสถิติ ซึ่งประกอบดวย คาเฉลี่ย 

(Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 3. วิเคราะหขอมูลประสิทธิภาพการเสียภาษีนิติบุคคลของวิสาหกิจขนาดยอมในกลุมอุตสาหกรรมสิ่งทอ

และเคร่ืองนุงหม ในเขตบางขุนเทียน จังหวัดกรุงเทพมหานคร  โดยใชวิธีประมวลผลทางสถิติเชิงพรรณนา โดยนํา

ขอมูลที่รวบรวมไดมาวิเคราะหหาคาทางสถิติ ซึ่งประกอบดวย คาเฉลี่ย (Mean) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) โดยการนําเสนอขอมูลในรูปแบบตารางควบคูกับการบรรยายและสรุปผลการศึกษา              

โดยการกําหนดการใหคะแนนคําตอบของแบบสอบถาม (ธานินทร ศิลปจารุ, 2548) 
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ผลการวิจัย 

ตารางที่ 1 ตารางแสดงขอมูลเกี่ยวกับประสิทธิภาพการเสียภาษีนิติบุคคลของวิสาหกิจขนาดยอมใน 

กลุมอุตสาหกรรมสิ่งทอและเคร่ืองนุงหม ในเขตบางขุนเทียน จังหวัดกรุงเทพมหานคร   

ประสิทธิภาพการเสียภาษีนิตบิคุคล 
ระดับประสิทธิภาพ 

แปลความ 
x� S.D 

1. กําไรสุทธิทางภาษีปรับจากกําไรสุทธิทางบัญชีได

อยางถูกตอง  3.60 0.974 มาก 

2. กิจการมีเอกสารประกอบการชําระภาษีเงินไดนิติ

บุคคลเก็บไวอยางครบถวน 3.71 0.879 มาก 

3. องคกรของทานไมมีคาปรับเก่ียวกับการชําระภาษี

เงินไดนิติบุคคลลาชา 3.58 1.000 มาก 

4. เจาหนาที่สรรพากรเชื่อถือในความถูกตองตามแบบ

ยื่นภาษีเงินไดนิติบุคคล 3.66 0.990 มาก 

5. กิจการใชสิทธิประโยชนทางภาษีเงินไดนิติบุคคลได

ตามที่กรมสรรพากรกําหนด 3.61 0.987 มาก 

6. เจาหนาที่สรรพากรมีความเชื่อถือในงบการเงินของ

บริษัท 3.58 1.010 มาก 

7. กิจการไมมีคาปรับเก่ียวกับฐานภาษีเงินไดนิติบุคคล

ที่คํานวณผิดพลาด 3.75 0.914 มาก 

8. กิจการยื่นแบบภาษีเงินไดนิติบุคคลทันเวลา เสมอ 3.61 1.035 มาก 

9. เจาหนาที่กรมสรรพากรเชื่อถือเอกสารประกอบการ

ยื่นแบบภาษีเงินไดนิติบุคคลของกิจการ 3.62 0.937 มาก 

10. กิจการไม ถูกเจาหนาที่สรรพากรตรวจสอบ

เก่ียวกับภาษีเงินไดนิติบุคคล ถึงจะโดนตรวจสอบ

ก็จะเสียภาษีอยางถูกตองเสมอ 3.52 0.930 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 3.62 0.467 มาก 

จากตาราง 1 พบวา ประสิทธิภาพการเสียภาษีนิติบุคคลของวิสาหกิจขนาดยอมในกลุมอุตสาหกรรมสิ่งทอ

และเคร่ืองนุงหม ในเขตบางขุนเทียน จังหวัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ที่คาเฉลี่ย 3.62 เมื่อ

จําแนกเปนรายขอ พบวา ขอที่มีประสิทธิภาพสูงที่สุด คือ ในขอ “กิจการไมมีคาปรับเก่ียวกับฐานภาษีเงินไดนิติ

บุคคลที่คํานวณผิดพลาด” ที่คาเฉลี่ย 3.75 รองลงมาคือในขอ “กิจการมีเอกสารประกอบการชําระภาษีเงินไดนิติ

บุคคลเก็บไวอยางครบถวน” ที่คาเฉลี่ย 3.71 ในขอ “เจาหนาที่สรรพากรเชื่อถือในความถูกตองตามแบบยื่นภาษีเงิน

ไดนิติบุคคล” ที่คาเฉลี่ย 3.66 ในขอ “เจาหนาที่กรมสรรพากรเชื่อถือเอกสารประกอบการยื่นแบบภาษีเงินไดนิติ

บุคคลของกิจการ” ที่คาเฉลี่ย 3.62 ในขอ “กิจการใชสิทธิประโยชนทางภาษีเงินไดนิติบุคคลไดตามที่กรมสรรพากร
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กําหนด” ที่คาเฉลี่ย 3.61 ในขอ “กิจการยื่นแบบภาษีเงินไดนิติบุคคลทันเวลาเสมอ” ที่คาเฉลี่ย 3.61 ในขอ           

“กําไรสุทธิทางภาษีปรับจากกําไรสุทธิทางบัญชีไดอยางถูกตอง” ที่คาเฉลี่ย 3.60 ในขอ “องคกรของทานไมมี

คาปรับเก่ียวกับการชําระภาษีเงินไดนิติบุคคลลาชา” ที่คาเฉลี่ย 3.58 ในขอ “เจาหนาที่สรรพากรมีความเชื่อถือใน

งบการเงินของบริษัท” ที่คาเฉลี่ย 3.58 และ ในขอ “กิจการไมถูกเจาหนาที่สรรพากรตรวจสอบเก่ียวกับภาษีเงินได

นิติบุคคล ถึงจะโดนตรวจสอบก็จะเสียภาษีอยางถูกตองเสมอ” ที่คาเฉลี่ย 3.52 ตามลําดับ 

 

ตารางที่ 2 ตารางแสดงการพิสูจนสมมติฐานที่วา พนักงานบัญชีที่ มีปจจัยสวนบุคคลตางกันมีผลตอ

ประสิทธิภาพการชําระภาษีเงินไดนิติบุคคลของวิสาหกิจขนาดยอมในกลุมอุตสาหกรรมสิ่งทอและ

เคร่ืองนุงหมในเขตบางขุนเทียน จังหวัดกรุงเทพมหานคร แตกตางกัน จําแนกตามเพศ 

n = 385 

 เพศ จํานวน x� S.D t-test Sig 

ประสิทธิภาพการชําระภาษีเงินไดนิติบุคคลของ

วิสาหกิจขนาดยอมกลุมอุตสาหกรรมสิ่งทอและ

เคร่ืองนุงหมในเขตบางขุนเทียน จังหวดักรุงเทพมหานคร 

ชาย 

หญิง 

200 

185 

3.63 

3.61 

0.470 

0.464 

0.441 0.659 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 

  จากตารางที่ 2 พบวา พนักงานบัญชีที่มีเพศตางกันมีผลตอประสิทธิภาพการชําระภาษีเงินไดนิติบุคคลของ

วิสาหกิจขนาดยอมในกลุมอุตสาหกรรมสิ่งทอและเคร่ืองนุงหมในเขตบางขุนเทียน จังหวัดกรุงเทพมหานคร           

ไมแตกตางกัน 

 

ตารางที่ 3 ตารางแสดงการพิสูจนสมมติฐานที่วา พนักงานบัญชีที่ มีปจจัยสวนบุคคลตางกันมีผลตอ

ประสิทธิภาพการชําระภาษีเงินไดนิติบุคคลของวิสาหกิจขนาดยอมในกลุมอุตสาหกรรมสิ่งทอและ

เคร่ืองนุงหมในเขตบางขุนเทียน จังหวัดกรุงเทพมหานคร แตกตางกัน จําแนกตามอายุ 

n = 385 

อายุ SS Df MS F Sig 

ประสิทธิภาพการชําระภาษีเงินไดนิติบุคคลของ

วิสาหกิจขนาดยอมกลุมอุตสาหกรรมสิ่งทอและ

เคร่ืองนุงหมในเขตบางขุนเทียน จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

ระหวางกลุม 1.458 3 0.486 2.246 0.083 

ภายในกลุม 82.471 381 0.216   

รวม 83.930 384    

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 

จากตารางที่ 3 พบวา พนักงานบัญชีที่มีอายตุางกันมีผลตอประสิทธิภาพการชําระภาษีเงินไดนิติบุคคลของ

วิสาหกิจขนาดยอมในกลุมอุตสาหกรรมสิ่งทอและเคร่ืองนุงหมในเขตบางขุนเทียน จังหวัดกรุงเทพมหานคร           

ไมแตกตางกัน 
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ตารางที่ 4 ตารางแสดงการพิสูจนสมมติฐานที่วา พนักงานบัญชีที่ มีปจจัยสวนบุคคลตางกันมีผลตอ

ประสิทธิภาพการชําระภาษีเงินไดนิติบุคคลของวิสาหกิจขนาดยอมในกลุมอุตสาหกรรมสิ่งทอและ

เคร่ืองนุงหมในเขตบางขุนเทียน จังหวัดกรุงเทพมหานคร แตกตางกัน จําแนกตามระดับการศึกษา 

n = 385 

ระดับการศึกษา SS Df MS F Sig 

ประสิทธิภาพการชําระภาษีเงินไดนิติบุคคลของ

วิสาหกิจขนาดยอมกลุมอุตสาหกรรมสิ่งทอและ

เคร่ืองนุงหมในเขตบางขุนเทียน จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

ระหวางกลุม 1.316 2 0.658 3.042 0.049* 

ภายในกลุม 82.614 382 0.216   

รวม 83.930 384    

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 

จากตารางที่ 4 พบวา พนักงานบัญชีที่มีระดับการศึกษาตางกันมีผลตอประสิทธิภาพการชําระภาษีเงินได

นิติบุคคลของวิสาหกิจขนาดยอมในกลุมอุตสาหกรรมสิ่งทอและเคร่ืองนุงหมในเขตบางขุนเทียน จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

ตารางที่ 5 ตารางแสดงการพิสูจนสมมติฐานที่วา พนักงานบัญชีที่ มีปจจัยสวนบุคคลตางกันมีผลตอ

ประสิทธิภาพการชําระภาษีเงินไดนิติบุคคลของวิสาหกิจขนาดยอมในกลุมอุตสาหกรรมสิ่งทอและ

เคร่ืองนุงหมในเขตบางขุนเทียน จังหวัดกรุงเทพมหานคร แตกตางกัน จําแนกตามรายไดตอเดือน 

n = 385 

รายไดตอเดือน SS Df MS F Sig 

ประสิทธิภาพการชําระภาษีเงินไดนิติบุคคลของ

วิสาหกิจขนาดยอมกลุมอุตสาหกรรมสิ่งทอและ

เคร่ืองนุงหมในเขตบางขุนเทียน จังหวกัรุงเทพมหานคร 

ระหวางกลุม 0.914 3 0.305 1.399 0.243 

ภายในกลุม 83.015 381 0.218   

รวม 83.930 384    

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 

จากตารางที่ 5 พบวา พนักงานบัญชีที่มีรายไดตอเดือนตางกันมีผลตอประสิทธิภาพการชําระภาษีเงินไดนิติ

บุคคลของวิสาหกิจขนาดยอมในกลุมอุตสาหกรรมสิ่งทอและเคร่ืองนุงหมในเขตบางขุนเทียน จังหวัดกรุงเทพมหานคร          

ไมแตกตางกัน 
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ตารางที่ 6 ตารางแสดงการพิสูจนสมมติฐานที่วา พนักงานบัญชีที่ มีปจจัยสวนบุคคลตางกันมีผลตอ

ประสิทธิภาพการชําระภาษีเงินไดนิติบุคคลของวิสาหกิจขนาดยอมในกลุมอุตสาหกรรมสิ่งทอและ

เคร่ืองนุงหมในเขตบางขุนเทียน จังหวัดกรุงเทพมหานคร แตกตางกัน จําแนกตามประสบการณ

ในองคกร 

n = 385 

ประสบการณในองคกร SS Df MS F Sig 

ประสิทธิภาพการชําระภาษีเงินไดนิติบุคคลของ

วิสาหกิจขนาดยอมกลุมอุตสาหกรรมสิ่งทอและ

เคร่ืองนุงหมในเขตบางขุนเทียน จังหวกัรุงเทพมหานคร 

ระหวางกลุม 1.992 4 0.498 2.310 0.057 

ภายในกลุม 81.937 380 0.216   

รวม 83.930 384    

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 

จากตารางที่ 6 พบวา พนักงานบัญชีที่มีประสบการณในองคกรตางกันมีผลตอประสิทธิภาพการชําระภาษี

เงินไดนิติบุคคลของวิสาหกิจขนาดยอมในกลุมอุตสาหกรรมสิ่งทอและเคร่ืองนุงหมในเขตบางขุนเทียน จังหวัด

กรุงเทพมหานคร ไมแตกตางกัน 

 

ตารางที่ 7 ตารางแสดงการพิสูจนสมมติฐานที่วา พนักงานบัญชีที่ มีปจจัยสวนบุคคลตางกันมีผลตอ

ประสิทธิภาพการชําระภาษีเงินไดนิติบุคคลของวิสาหกิจขนาดยอมในกลุมอุตสาหกรรมสิ่งทอและ

เคร่ืองนุงหมในเขตบางขุนเทียน จังหวัดกรุงเทพมหานคร แตกตางกัน จําแนกตามประสบการณ

ทางดานบัญชี 

n = 385 

ประสบการณทางดานบญัช ี SS Df MS F Sig 

ประสิทธิภาพการชําระภาษีเงินไดนิติบุคคลของ

วิสาหกิจขนาดยอมกลุมอุตสาหกรรมสิ่งทอและ

เคร่ืองนุงหมในเขตบางขุนเทียน จังหวดักรุงเทพมหานคร 

ระหวางกลุม 0.731 4 0.183 0.835 0.504 

ภายในกลุม 83.199 380 0.219   

รวม 83.930 384    

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 

จากตารางที่ 7 พบวา พนักงานบัญชีที่มีประสบการณทางดานบัญชีตางกันมีผลตอประสิทธิภาพการชําระ

ภาษีเงินไดนิติบุคคลของวิสาหกิจขนาดยอมในกลุมอุตสาหกรรมสิ่งทอและเคร่ืองนุงหมในเขตบางขุนเทียน จังหวัด

กรุงเทพมหานคร ไมแตกตางกัน 

 

อภิปรายผล 

 จากผลการศึกษาพบวา พนักงานบัญชีมีความรูความเขาใจเก่ียวกับภาษีเงินไดนิติบุคคลอยูในระดับปานกลาง 

ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของพรรณราย อูทอง (2556) ไดศึกษาเร่ืองความรูความเขาใจกฎหมายภาษีเงินไดนิติบุคคล

ของผูทําบัญชีในเขตจังหวัดปทุมธานี ผลการศึกษาพบวา ผูทําบัญชีในเขตจังหวัดปทุมธานีมีความรูความเขาใจ

กฎหมายภาษีเงินไดนิติบุคคลโดยรวมอยูในระดับปานกลาง เนื่องจากภาษีเงินไดนิติบุคคลนั้น เปนเร่ืองที่จําเปน
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สําหรับสถานประกอบการที่มีผลกําไร ซึ่งหากมองในระดับของบุคคลทั่วไปหรือพนักงานทั่วไปนั่น ภาษีเงินไดนิติ

บุคคลยอมถูกมองเปนเร่ืองไกลตัว แตเมื่อตองมีการปฏิบัติงานเก่ียวกับภาษีเงินไดนิติบุคคลภายในองคกรแลว จึงมี

ความจําเปนที่จะตองแสวงหาความรูเพิ่มเติม แตทําไปเพื่อที่จะสามารถปฏิบัติงานไดเพียงเทานั้น ไมไดเกิดมาจาก

ความอยากรูสวนตัว จึงทําใหพนักงานเกิดความรูความเขาใจเพียงแคในระดับปานกลางเทานั้น  

 จากผลการศึกษาพบวา พนักงานที่มีปจจัยสวนบุคคลประกอบดวย เพศ อายุ รายไดตอเดือนประสบการณ

ในองคกรและประสบการณในการปฏิบัติงานบัญชี แตกตางกัน มีผลตอประสิทธิภาพการชําระภาษีเงินไดนิติบุคคล

ของวิสาหกิจขนาดยอมในกลุมอุตสาหกรรมสิ่งทอและเคร่ืองนุงหมในเขตบางขุนเทียน จังหวัดกรุงเทพมหานคร ไม

แตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของพิสมัย หมอยาดี (2556) ไดศึกษาเร่ืองปจจัยที่มีผลกระทบตอการชําระ

ภาษีเงินไดนิติบุคคล ในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน 

ประกอบดวยเพศ อายุ รายได สถานภาพ ประสบการณและหนวยงานที่ปฏิบัติ จะมีการชําระภาษีเงินไดนิติบุคคล

ไมแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 เนื่องจาก การชําระภาษีเงินไดนิติบุคคลใหมีประสิทธิภาพนั้น ตองอาศัยปจจัย

หลายอยาง รวมไปถึงผูที่ปฏิบัติงานหรือผูทีตองทําการชําระภาษีเงินไดนิติบุคคลนั้นจะตองมีความรูความใจเก่ียวกับ

ภาษีเงินไดนิติบุคคล จึงทําใหปจจัยสวนบุคคลเหลานี้ไมสงผลโดยตรงกับประสิทธิภาพการชําระภาษีเงินไดนิติบุคคล 

แตอาจจะมีสวนในการที่พนักงานที่มีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน จะมีการศึกษาหาขอมูลเพิ่มเติมที่แตกตางกัน 

 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะงานวิจัย 

 การวิจัยเร่ืองปจจัยสวนบุคคลของพนักงานบัญชีที่สงผลตอประสิทธิภาพการชําระภาษีเงินไดนิติบุคคลของ

วิสาหกิจขนาดยอมกลุมอุตสาหกรรมสิ่งทอและเคร่ืองนุงหม ในเขตบางขุนเทียน จังหวัดกรุงเทพมหานคร พบวา 

พนักงานบัญชีสวนใหญมีความรูความเขาใจเก่ียวกับภาษีเงินไดนิติบุคคลอยูในระดับปานกลาง ผูวิจัยจึงมีแนวทางใน

การปฏิบัติเพื่อเสริมสรางความรูความเขาใจของพนักงานดังนี้ 

1. ควรมีการจัดอบรมเก่ียวกับภาษีเงินไดนิติบุคคลใหแกพนักงานบัญชีภายในบริษัท 

2. ควรมีการจัดสื่อใหขอมูลเก่ียวกับภาษีเงินไดนิติบุคคลในสถานที่ปฏิบัติงานของฝายบัญชี 

3. ควรมีการประเมินวัดผลความรูความเขาใจของพนักงานเก่ียวกับภาษีเงินไดนิติบุคคลเปนระยะ 

4. ควรมีการสรางแรงจูงใจการศึกษาหาความรูเพิ่มเติมของพนักงานบัญชีในเร่ืองของภาษีเงินไดนิติบุคคล 

หากผลการทําแบบทดสอบไดคะแนนสูงสุดจะไดรับรางวัล เปนตน 

5. หัวหนางานหรือผูเชี่ยวชาญภายในองคกรควรมีการใหความรูหรือใหคําปรึกษาแกพนักงานที่มีความรู

ความเขาใจในภาษีเงินไดนติิบุคคลระดับปานกลางถึงต่ํา 

ขอเสนอแนะในการศึกษาตอไป 

 1. ควรมีการศึกษาความรูความเขาใจของพนักงานเก่ียวกับการเสียภาษีอากรทุกประเภท เชน ภาษี 

มูลคาเพิ่ม ภาษีธุรกิจเฉพาะเปนตน 

 2. ควรมีการศึกษาถึงปจจัยอ่ืนๆที่สงผลตอประสิทธิภาพการชําระภาษีเงินไดนิติบุคคล 

 3. ควรศึกษาแนวทางการปฏิบัติเพื่อทําใหความรูความเขาใจเก่ียวกับภาษีเงินไดนิติบุคคลของพนักงานดียิ่งข้ึน 
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